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RESSORT
HELFENDENMANAGEMENT

1. ZIELSETZUNG

Ziel dieses Ressorts ist die zentrale Erfassung und Koordination aller enrenamt-
lichen Helfenden. Das Ressort stellt sicher, dass Uber alle Arbeitsbereiche hinweg
Helfende zur Verfigung stehen und alle notwendigen Praventionsvorgaben des
Verbandes luckenlos erfullt sind.

2. ZUSTANDIGKEITEN & AUFGABEN

Zentrale Helfenden-Erfassung: Fuhrung einer Gesamtliste aller Helfenden aus
allen Ressorts (wer, wo, wann).

Compliance-Prifung (Pravention): Uberprifung und Dokumentation der
erweiterten polizeilichen Fuhrungszeugnisse sowie der Praventionsschulungen
gemaB DPSG-Standards. Bei Bedarf sollen Praventionsschulungen organisiert
werden, in Absprache mit dem Didézesanburo.

Schnittstellenfunktion: Enger Austausch mit den anderen Ressortleitungen zur
Abfrage des Personalstands/Bedarfs.

Helfenden-Area: Konzeption und Betrieb eines exklusiven Ruckzugsortes fur das
Team.

Abgrenzung der Verpflegung: Organisation einer eigenen Basis-Verpflegung fur
Helfende (z. B. in der Helfenden-Area). Dabei ist in der Koommunikation sicher-
zustellen, dass die Verpflegung fur Teilnehmende (Ressort Verpflegung) separat
bleibt, um eine schnelle Versorgung und ausreichende Versorgung der Helfenden
sicherzustellen.

Wohlbefinden & Wertschatzung: Monitoring der Arbeitsbelastung und
Organisation von Dankeschon-MaBnahmen.

Zentrale Information: Erstellung und Versand von einheitlichen Briefing-
Unterlagen an alle Helfenden vor der Veranstaltung.

3. ARBEITSWEISE & PROTOKOLLIERUNG

Leitungsstruktur: Das Ressort wird von zwei festen Hauptverantwortlichen
geleitet, die als konstante Schnittstelle zur Projektleitung fungieren und diese
regelmaBig Uber Fortschritte informieren.

Untergliederung: Es kdnnen nach ermessen des Ressort verschiedene
Untergruppen fur einzelne Themenbereiche erschafft werde

Protokollierung: Von jeder Sitzung ist ein kurzes Ergebnisprotokoll anzufertigen,
das die getroffenen Entscheidungen und offenen Aufgaben dokumentiert und der
Projektleitung zeitnah zur VerflUgung gestellt wird.
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